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문서번호 : JR2012-025 

시행일자 : 2012. 12. 27 

수    신 : 교육 정보부(전산실) 및 행정실 

참    조 : 소프트웨어 구매 담당 

제    목 : 교육청의 ‘쿨메신저 차단’ 공문에 대한 안내 

   

 

1. 귀 교의 무궁한 발전을 기원합니다. 

 

2. 지난 11 월 서울특별시 교육청에서 ‘사설메신저 차단’, ‘중복투자 방지를 위해 쿨메신저 차단예정’이라는 내용의 

공문이 배포되었습니다. 이로 인해 학교에서 자사의 ‘쿨메신저’의 사용여부 및 구매에 관하여 혼선이 빚어져 문의가 

많았습니다.  

 

3. 하여 서울시교육청 측과 해당내용에 관하여 협의된 내용을 알려드립니다. 

- ‘쿨메신저’는 메신저외 쿨박스 SMS 등 다양한 기능이 있어서 ‘서울시교육청 업무용메신저(SEN 메신저)’와는 

기능적 차별점이 있기 때문에 중복투자에 해당되지 않으며, 학교에 자체서버를 두고 운영되기 때문에 보안에 

위배되지 않음. 

 

- 이와 같은 내용을 지란지교소프트사에서 직접 산하 학교에 서울시교육청 입장을 전달하는데 이견이 없으며, 

전달되는 내용에 있어서 교육청의 내용확인을 거친 후 학교측에 전달하기로 함. 

 

4. 즉, ‘쿨메신저’를 차단할 계획은 전혀 없으며, ‘쿨메신저’든 교육청 자체 메신저든 학교의 선택에 따라 사용하되, 

중복투자 되어 예산낭비가 되지 않게 구매하라는 지침이오니 오랫동안 편리하게 이용하시던 ‘쿨메신저’는 종전대로 

이용하시면 됩니다. 

 

항상 저희 ‘쿨메신저’를 성원해주셔서 감사 드리며, 앞으로도 더 나은 서비스를 위해 노력하겠습니다. 

 

 

- 이상 - 
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